	Mandat de projet

	Titre du projet



	Auteur(s)
	

	Destinataire(s)
	

	Etat
	Préparation, vérification, consultation, approbation…
	Version/date
	


	Mandant
	Qui sera le propriétaire, maître d’ouvrage ?

	Client(s)
	A qui le projet va-t-il rendre service ?


	1. Contexte 

	Enoncé succinct de la situation actuelle, avec mise en évidence du problème à résoudre, des besoins à satisfaire


	2. Enjeux

	Raisons pour lesquelles il est important de réaliser le projet, de résoudre le problème.
- Que se passerait-il si on ne faisait rien ?
- Ce que cela changera pour les bénéficiaires
- Liens avec la mission, les valeurs, la stratégie du mandant et de votre organisation

- Parties intéressés



	3. Objectifs globaux

	En une phrase : contribution du projet à un programme ou à la stratégie générale de votre organisation. Cette phrase doit pouvoir être utilisée comme moyen de communication synthétique pour présenter le projet.


	4. Objectifs spécifiques

	Ensemble des avantages directs générés par le projet


	5. Résultats (Livrables)

	Liste des réalisations (produits ou services) prévues


	6. Indicateurs de succès

	Indicateurs, sous forme quantitative et mesurable, qui permettront de déterminer dans quelle mesure les objectifs du projet ont été atteints.


	7. Périmètre

	Délimiter les domaines d’intervention, l’ampleur et l’impact du projet. 

Définir ce qui fait ou ne fait pas partie du projet.


	8. Phasage
	Début


	Fin
	Livrables gestion de projet

	Avant-projet (complément éventuel)
	
	
	Mandat de projet

	Etudes détaillées
	
	
	Analyses

Propositions de solutions

	Planification de détail finances, temps, tâches
	
	
	Appels d’offre marchés publics

Budget consolidé

Plan d’action (Gantt, Pert)

	Réalisation
	
	
	Rapports d’avancement



	Clôture
	
	
	Bilan financier

Rapport final


	9. Risques

	Liste des risques liés à la réalisation du projet, avec propositions d'actions


	10. Facteurs de succès

	Facteurs internes et externes nécessaires à la réussite du projet (par exemple: communication avec certains acteurs concernés, implication d’un groupe représentatif, etc.).


	11. Contraintes de réalisation

	Eléments externes limitant les possibilités de réalisation du projet (par exemple: exigences constitutionnelles et légales, conventions, accords intercantonaux, internationaux…)


	12. Budget d’investissement

	Montants, par poste, des investissements nécessaires à la réalisation du projet 


	13. Budget d’exploitation

	Budget nécessaire au maintien de l’acquis du projet terminé, permettant d’assurer que le résultat du projet reste viable après le projet.


	14. Organisation de projet

	Comité de pilotage
	

	Chef de projet
	

	Equipe de projet
	

	Ressources consultatives
	

	Autres instances

(préciser le rôle)
	


	15. Annexes

	Liste des éventuels documents annexés à la proposition de projet


	Emetteur 
(Nom, Prénom, Fonction, Unité)
	Date 
	Signature

	
	
	


	Décision du comité de sélection des projets
	 FORMCHECKBOX 
 accepté   FORMCHECKBOX 
 refusé   FORMCHECKBOX 
 Demande de précisions

	Motif du refus ou de la demande de précisions



	Autres conditions

Enoncé des conditions particulières liées à la réalisation (ressources, champ de l'étude, devoir d'information, etc.)



	Nom
	Date
	Signature

	
	
	

	
	
	


	Acceptation

	Rôle
	Nom
	Date
	Signature

	Comité de sélection des projets
	
	
	

	Chef de projet
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